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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

 Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nama PI1M 
 
Felda Chiku 03 
 

Nama 
Pengurus 

 
Norlaili Ashaida Binti Hj 
Ismail 
 

No. Telefon 014-8282779 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Maznah Binti Hanipa No. Telefon 014-8315413 

Email feldaciku3@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 
 

 
 
 

Daerah Gua Musang DUN Paloh 

Mukim Relai Parlimen P032 Gua Musang 

Negeri Kelantan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Nik Maziah Binti Ab. Aziz Umur 24 thn 

Email  nikmaziah_c3@yahoo.com No. Telefon 013-9109533 

Alamat 
No. 81 Felda Chiku 03 
18300 Gua Musang, Kelantan 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

16 Dec 2010 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan online yang menjual makanan sejukbeku (Frozen) iaitu Sate Ikan (Loching) 
  

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang  

 

Cik Nik Maziah binti Ab Aziz berumur 24 tahun (921109-03-5626). Beliau mula mendaftar 

sebagai ahli Pi1M pada Dec 2010 ketika berada di Tingkatan 6. Sepanjang bergelar ahli 

Pi1M, beliau banyak menceburkan diri dalam pelbagai program atau kelas serta bengkel 

yang dianjurkan oleh Pi1M Felda Chiku 03 seperti Kelas Asas Komputer, Latihan 

1Malaysia, Persijilan 1Citizen serta bengkel keusahawanan dan Asas Media Baru. Kini, 

beliau merupakan Graduan dari IPTA (UNIMAS). Kesukaran untuk mendapatkan 

pekerjaan setelah tamat pembelajaran di IPTA mendorong beliau untuk menceburkan diri 

dalam bidang perniagaan online iaitu pada awal tahun 2016 dan kini, beliau sambil 

dibantu oleh adik beradiknya aktif dalam perniagaan memasarkan makanan sejukbeku 

iaitu Loching atau Sate Ikan. Perniagaannya mendapat sambutan yang amat 

memberangsangkan dan permintaan sentiasa meningkat bukan sahaja di sekitar Gua 

Musang malah luar daripada Kelantan seperti Johor, Pahang dan Kuala Lumpur. Oleh 

yang demikian, beliau berhasrat untuk mendalami lagi kaedah-kaedah pemprosesan 

membuat sate ikan supaya beliau dapat mengeluarkan sendiri Sate Ikan dibawah 

penjenamaan dan memberi peluang kepada Graduan yang mengganggur untuk menjadi 

Francais dalam mempromosikan keluarannya. Selain itu, beliau juga merancang untuk 

mempelbagaikan lagi keluaran Sejukbeku yang lain di masa akan datang supaya 

perniagaannya terus mantap dan menjadi pilihan utama di hati pelanggan. 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Nik Maziah binti Ab. Aziz merupakan seorang usahawan online yang memasarkan 

makanan sejukbeku iaitu Sate Ikan yang diusahakan secara kecil-kecilan dan hanya 

menjual di rumahnya sendiri bermula pada awal tahun 2016. Sasaran jualan beliau pada 

tika itu hanyalah kepada kenalan dan jiran tetangga sekitar perumahan beliau sahaja. 

Perniagaan beliau pada awalnya tidak mendapat sambutan yang baik kerana faktor 

promosi yang tidak dilakukan. Ini disebabkan beliau kurang pendedahan mengenai 

penggunaan internet serta kelebihan mempromosikan perniagaan secara online. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Selepas menjadi ahli di Pi1M Felda Chiku 03, Beliau telah menyertai pelbagai program 

yang telah dianjurkan oleh pihak Pusat Internet 1Malaysia Felda Chiku 03 seperti Kelas 

ICT & Keusahawanan. Melalui program Keusahawanan, beliau telah diterangkan tentang 

Asas keusahawanan dan cara untuk mempromosikan produk supaya lebih meluas dan 

berkesan. Bermula dari situ, terdetik hati beliau untuk memasarkan produknya secara 

atas talian, dan kini beliau sudah mempunyai kaedah promosi tersendiri seperti 

mempromosikan produk beliau melalui Aplikasi WhatsApp, Facebook, Blog dan lain-lain 

lagi. Promosi yang giat dilakukan secara atas talian ini memberi impak yang besar 

terhadap pasaran perniagaan beliau di mana beliau pernah mendapat permintaan 

daripada pelanggan yang berada di luar Felda Chiku 03 iaitu di hampir keseluruhan 

daerah Gua Musang dan daripada negeri-negeri seperti Pahang, Johor dan Kuala 

Lumpur 

 
Penggunaan 
PI1M 

 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari Ms. Office seperti Word, Excel dan Power Point. 

- Mempelajari cara membuat flyers untuk tujuan promosi 

- Mempelajari Asas Media Baru seperti membuat Facebook Pages, Emel dan lain-

lain 

- Mempelajari cara untuk Mengedit gambar 

- Menyertai Kursus Persijilan latihan 1Malaysia dan Persijilan 1Citizen 

- Mengikuti Kelas keusahawanan  

 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- Memberi pendedahan awal mengenai ICT sejak beliau masih berada di alam 

persekolahan. 

- Menyediakan perkhidmatan capaian Internet serta Wifi Kampung yang laju untuk 

mengakses 

- Pi1M membantu memberi idea-idea baru terutama dalam mempromosikan 

perniagaan supaya lebih maju. 

- Memberi maklumat sekiranya Pi1M akan menganjurkan Program Keusahawanan 

- Sentiasa memberi bantuan jika wujud permasalahan terutama yang melibatkan 

perniagaan secara dalam talian. 
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Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web Tiada Blog Tiada 

FB Nik Maziah Aziz Instagram Nik Maziah Aziz 

Whatsapp 013-9109533   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 
 

 

  
 

  
     
 

Caption : Kelas keusahawanan dan Kelas Ms. Office yang dihadiri oleh beliau  
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ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 

 
 

        
 
 
 

       
 
 

Caption : Antara produk-produk yang dijual 
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iii) Promosi di Media Sosial 
 

 

    
 
 

    
 

Caption : Whatsapp dan Facebook sebagai Platform utama untuk mempromosikan 
produk beliau 
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MAKLUMAT 

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 

 
 

Sesi bergambar ketika beliau menyertai bengkel Silent Millionaire yang 
diadakan di Pusat Internet 1Malaysia Felda Chiku 03. 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Pihak PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan pengetahuan dan kemahiran 

dalam ICT. Tunjukajar tentang keusahawanan tersebut perlu ditingkatkan dan promosi 

perlu diperbanyakkan dengan mengadakan pelbagai kelas ict. 

 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 
 

Tarikh Penyerahan Laporan : 
 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

 

mailto:yclim@cmc.gov.my

